
Da redigere su carta intestata dell’ente  

Allegato 2 
Piano di Servizio  

 

NOME ENTE 
ACCREDITATO 

 

SEDE OPERATIVA 

ind i r izzo   

Telefono/ fax  

e-mai l   

s i to  web  

 
C o m p i l a r e  s o l o  g l i  i n t e r v e n t i  p e r  i  q u a l i  s i  r i c h i e d e  l ’ a c c r e d i t a m e n t o  c o m e  
d a  d i s p o s i z i o n i  r i c h i a m a t e  n e l l ’ a v v i s o  ( a r t  7  R e q u i s i t i  d i  i d o n e i t à  
p r o f e s s i o n a l e )  

 

Ricovero temporaneo in struttura residenziale  

Breve Descr i z ione 
serviz io  

 

 

 

 

Per iodo d i  
a t t ivazione del  
serviz io  ne i  2  anni  
precedent i  

 

 

Prestazione socioeducativa/educativa fuori dal domi cilio  

Breve Descrizione 

servizio  

 

 

 

 

Ente 

pubbl ico/privato 

per i l  quale è 

stato gest ito i l  

servizio  

 

Periodo di 

att ivazione del 

servizio  nei  2 

anni  precedenti  

 

 



2 

 

Prestazione percorsi di sostegno psicologico (indiv iduale o gruppo) rivolti al caregiver 
familiare  

Breve Descrizione 

servizio  

 

 

 

 

Ente 

pubbl ico/privato 

per i l  quale è 

stato gest ito i l  

servizio  

 

Periodo di 

att ivazione del 

servizio  nei  2 

anni  precedenti  

 

 

Organigramma del personale e funzionigramma  

Breve Descr i z ione  

(è  poss ib i le  a l legare 

documento)  

 

 

 

 

 

 

Azioni a contrasto e contenimento del turn over  

Breve Descr i z ione  

(è  poss ib i le  a l legare 

documento)  

 

 

 

 

 

 

Piano di supervisione, coordinamento e formazione degli operatori  

Breve Descr i z ione  

(è  poss ib i le  a l legare 

documento)  
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Certificazioni di qualità (se presenti)  

Breve Descr i z ione  

(è  poss ib i le  a l legare 

documento)  

 

 

 

 

 

Strumenti e metodologie per la rilevazione della so ddisfazione  

Breve Descr i z ione  

(è  poss ib i le  a l legare 

documento)  

 

 

 

  

 

 

Procedure per la gestione dei reclami e dei disserv izi  

Breve Descr i z ione  

(è  poss ib i le  a l legare 

documento)  

 

 

Proposte e idee per apportare miglioramenti e/o ser vizi aggiuntivi a quanto già 
disciplinato nell’avviso 

Breve Descr i z ione  

(è  poss ib i le  a l legare 

documento)  

 

 

 

 

 

 


